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1.Uvod

Komunikacni plan Mistniho akéniho plénu Zeleznobrodsko IV obsahuje ramcovy prehled jednotlivych
cilovych skupin projektu a pfehled néstroji, které jsou pfi realizaci mistniho akéniho planu vyuzivany
k osloveni dotéené vefejnosti, ke komunikaci s cilovymi skupinami a zapojenymi aktéry a k publicité
projektu.

Tento dokument byl vypracovan v souladu s metodikou tvorby mistnich akénich pland v oblasti
vzdélavani a vychdzi ze zkudenosti realizace projektu MAP Zeleznobrodsko, ktery byl realizovan
v obdobi 01. 05. 2016 aZ 30. 04. 2018, MAP Zeleznobrodsko Il realizovany v obdobi 01. 06. 2018 a?
31.12. 2021 a MAP Zeleznobrodsko lil, realizovany v obdobi 01. 01. 2022 a? 30. 11. 2023.

2. Cil MAP

Hlavnim cilem projektu je zlepsit kvalitu vzd&lavani v matefskych a zékladnich $kolach tim, Ze bude
podpofena spoluprace zfizovatell, $kol a ostatnich aktér(t ve vzdélavani, to znamend spole¢né
informovéni, vzdélévani a planovéni partnerskych aktivit pro nésledné spoletné feleni mistné
specifickych problémi a potieb a vyhodnocovéni p¥inost spoluprace. Aktivity projektu vychazeji
z projednanych a schvélenych priorit v tizemi ORP Zelezny Brod a z vytvofenych akénich pléni na roky
2024 a 2025.

3. Cil komunikaéniho pldnu

Cilem komunikaéniho pldnu je zajistit spolupraci mezi jednotlivymi Cleny partnerstvi MAP. Komunikaéni
pldn ma slouzit k upevnénivzajemnych vztaht mezi viemi zainteresovanymi stranami MAP, pfedeviim
pak mezi Skolami (popf. jinymi Skolskymi zafizenimi) navzdjem a mezi &olami a jejich zfizovateli.
DileZitou soudasti strategie je také komunikace a sdileni informaci s dotéenou verejnosti.

Cilem planu je pfehledné nastaveni komunikace s cilovymi skupinami a cilovych skupin s ostatnimi
aktéry ve vzdélavani pfi realizaci projektu MAP Zeleznobrodsko IV a navzdjem mezi cilovymi skupinami,
coz pfispéje k rozvoji spoluprace v Gzemi a dosaZeni nastavenych cild) projektu.

Cilem je zvySit mezi Sirokou vefejnosti povédomi o vysledcich a p¥inosech projektu MAP.
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4, Cilové skupiny MAP

Cilové skupiny utvafi spoleéng s fidicim vyborem, realizaénim tymem a pracovnimi skupinami
partnerstvi MAP. Cilové skupiny MAP jsou nasledujici:

¢ Pedagogitti a nepedagogitti pracovnici

Tato skupina zahrnuje Siroké spektrum profesionalti zapojenych do vzdélavani a Ekolského
prostifedi. Mezi pedagogické pracovniky patfi ucitelé rtznych stupiG vzdélavani, véetné
matefskych a zakladnich $kol. Déle sem spadaji vychovatelé a metodici zahrnuti v procesech
vzdélavani. Nepedagogicti pracovnici cilové skupiny zahrnuji administrativni pracovniky, ktefi
podporuji chod 3kol a vzdélavacich instituci. Patfi sem také odbornici z oblasti Zkolni
psychologie, socidlni prace a dal3ich relevantnich disciplin, ktefi poskytuji podporu studentiim
s riznymi potfebami. Jednd se o pracovniky 6 Z5, 7 MS, jedné ZUS.

Tato cilové skupina bude pravideln& informovéna o Strategii vzd&lavaci politiky CR do roku
2030+, aktualitach a novinkach z oblasti $kolstvi a legislativy, bude ji poskytovéna metodickd
podpora, budou organizovdna setkdvadni kvyméné zkudenosti a nastaveni vzdjemné
spoluprace, setkavani pfispéji i k rozvoji pedagogického leadershipu v zdkladnim i predskolnim
vzdélavéni a ke zvy3ovani kvality vzd&lavéani v dzemi. Implementa&nimi aktivitami podpofime
pedagogické pracovniky pfi prom&né obsahu a zpiisobu vzdélavéni, zavadéni novych metod
vzdélavani a hodnoceni 2ak.

* Pracovnici vefejné spravy a subjektd zfizenych vefejnou sprivou

Tato skupina zahrnuje zdstupce obecnich GFadd, krajského ufadu, Ministerstva Skolstvi,
mlddeZe a télovychovy, Ceské Skolni inspekce a dalgich organli odpovédnych za spravu a
regulaci vzdélavéni. Pracovnici vefejné spravy a jimi vykonavané &innosti maji vyznamny vliv
na legislativni a organizaéni rdmec vzdélavaciho systému. Jsou zodpovédni za tvorbu a
provadéni politik, smérnic a opateni, ktera ovliviiuji vzd&lavaci procesy a podminky pro Zaky,
pedagogy a 3koly. Jejich spoluprace s projektem maze pfinést cenné informace o aktuainich
potfebach a vyzvéich ve vzdé&lavéni, a tim napomoci k efektivnimu planovani a implementaci
projektovych aktivit. Tato spoluprdce miZe také podpofit sjednoceni cild a snahy mezi
vefejnou spravou a projektovym tymem, s cilem dosahnout dlouhodobych a udriitelnych
zmén ve vzdélavani v ORP Zelezny Brod.

o Dé&ti, z4ci 28

Tato skupina zahrnuje déti ve vékovém rozpéti od 3 do 15 let, které navitévuji MS a viechny
ro€niky zékladnich $kol. Déti a Zéci jsou kli€ovymi aktéry ve vzdélavacim procesu a budoucimi
pFijemci projektovych aktivit. Jejich angaZovanost a zapojeni do projektu mlZe mit vyrazny
dopad na jejich vyvoj, motivaci ke vzdélavani a schopnosti se aktivné podilet na utvafeni
$kolniho prostedi. Cilem projektu je vytvofit prostiedi, které podporuje jejich osobnostni rist,
zajem o uéeni a rozvoj kompetenci potfebnych pro tispé&&ny ¥ivot a budouci zaméstnani.

Tato cilové skupina bude o akcich a aktivitach projektu informovéna prostiednictvim
pedagogickych pracovnikii pfimo ve 3koldch a prostfednictvim rodi¢t a daldich aktérd
zapojenych do vzdéldvani v naSem dzemi jako je Mé&stska knihovna, Méstské muzeum,
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Stfedisko volného ¢asu a podobné. Realizaéni tym projektu a pracovni skupiny budou pofadat
implementaéni aktivity k pfimé ucast déti a 24ka z8.
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Rodice déti a zaku (pfipadné daldi zékonni zdstupci)

Tato skupina zahrnuje dospélé osoby, ktefi jsou zédkonnymi zastupci déti a 74k naviétévujicich
matefské a zakladni $koly v ORP Zelezny Brod. Rodite jsou kli¢ovymi partnery ve vzdélavacim
procesu svych déti. Maji zasadni vliv na podporu a sméFovéni vzdélavani svych potomka. Cilem
projektu je zapojit rodice do aktivit, které je budou informovat o novinkich ve vzdélavacim
prostfedi, poskytnou jim nastroje k aktivni spolupraci se $kolou a umozni jim se podilet na
rozhodovani o rliznych otazkach tykajicich se vzdélavani. Rodige si roziiti povédomi o rozvoji
vzdélavéni v Gzemi s moZnosti se aktivné zapojit do aktivit projektu a vyjadfFit své pfipominky
k vystuplm projektu, pfednést své navrhy pro zlep3eni.

Rodi¢e maji svého zdstupce v RV projektu a mnozi z nich budou p¥imo zapojeni do osvétovych
a implementacnich aktivit projektu jako je Den rodin, informativni setkdni, prezentace
didaktickych pomdcek, nebo ¢tendfskych aktivit, jako je aktivita Putovni kniha.

Ostatni aktéfi v oblasti vzdélavani

Tato rozmanita skupina aktér( mé spole¢ny zajem o podporu kvality a dostupnosti vzdélavéni
ve svém regionu. Jejich zapojeni do projektu maZe zahrnovat spolupraci na tvorbé inovativnich
vzdélavacich programii, sdileni osvédéenych postupii, organizovani odbornych workshopt
nebo 3koleni a spolecné diskuse o aktudlnich vzd&ldvacich potiebach v oblasti. V ORP Zelezny
Brod sem lze zahrnout Méstské muzeum v Zelezném Brodé (a daléi 3 soukromd muzea),
Méstskou knihovnu v Zelezném Brodé, nizkoprahové centrum Kotva, rodinné centrum Andilek,
Klub pFatel SUPSS a dal3i subjekty.

Tato cilova skupina bude informovéna pfedeviim prostfednictvim webovych stranek MAP,
facebookového profilu, propagatnimi materidly projektu. S nékterymi z nich byla navdzana
Uzkd spolupréce jiz v pfedeslych projektech a tato spoluprice se bude i nadile rozvijet
a prohlubovat.

Vedeni $kol a 3kolskych zafizeni a zfizovatelé

Tato skupina zahrnuje feditele a feditelky $kol, vedouci pedagogy a dalsi osoby zodpovédné za
fizeni a provoz vzdélavacich instituci v ORP Zelezny Brod. Vedeni kol a $kolskych zafizeni ma
klicovou roli v podpofe inovativniho vzdé&lavani a rozvoje vzdéldvacich strategii. Jsou
zodpovédni za rozhodovani tykajici se pedagogického sméfovani, kvality vyuky, organiza&nich
opatfeni a vytvafeni stimulujictho vzdélévaciho prostfedi. Jejich Géast a angaZovanost ve vyvoji
akénich pland a strategickych dokument( jsou kli¢ové pro dspé&3nou realizaci projektu
a dosaZeni stanovenych cili v oblasti vzdéldvani. Na 7 MS v ORP Zelezny Brod p¥ipada 5
zfizovatell, na 6 ZS rovné: 5 zfizovatell a v (izemf existuje i jedna ZUS. Projekt reaguje na
potfeby cilové skupiny zvolenim vhodnych implementaénich aktivit pro tuto cilovou skupinu,
aktivity vychézi z dotaznikového 3etfeni Popis potfeb kol a ze zji§téni potieb na jednotlivych
Skolskych subjektech pfi osobnich konzultacich, pfinosem je moZnost zapojit se do viech aktivit
projektu, prohlubovéni spolupréce v tizemi a spole€ného planovéni v tzemi, &im# dochézi i k
navazovani a prohlubovani osobnich i profesionélnich vztaht v Gzemi.

Tato cilové skupina bude pravidelné informovéna o Strategii vzdéldvaci politiky CR do roku
2030+, aktualitach a novinkdch z oblasti $kolstvi a legislativy, bude jim poskytovana metodickd
podpora, budou organizovéna setkdvani k vymén& zkulenosti a rozvoje pedagogického
leadershipu a prohlubovani dalii spolupréce k rozvoji vzdélavani v dzemi.

{ MAP Zeleznobrodsko 1V, registraéni &islo projektu:
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ZFizovatelé jsou o aktivitdch projektu informovéni predeviim prostfednictvim webovych
strdnek a facebookového profilu a déle pfi pravidelnych spoleénych setkdvénich viech
zfizovatell v tizemi.

Isou nedilnou soucasti spoluprace v Gzemi pfi aktualizaci investi¢nich zamérd Zkol a stanoveni
priorit v oblasti vzdélavéni v nasem tGzemi.

o Siroka vefejnost

Cilové skupina "Siroka vefejnost" zahrnuje riiznorodou a rozmanitou skupinu lidi, ktefi tvo#
obecnou populaci bez vyznaénych specifikaci. Jednd se o 3iroky prifez obyvatelstva, ktery
zahrnuje lidi rGzného véku, pohlavi, socioekonomického postaveni, zajmi, povolani
a kulturnich pozadi. Tato skupina nema konkrétni specializované charakteristiky, které by ji
vyrazné oddélovaly od ostatnich cilovych skupin. Tato skupina bude informovéna pfedeviim
prostfednictvim webovych stranek a facebookového profilu projektu, kde bude mit moznost
vyjadfit své podnéty a pfipominky. Informace o projektu a jeho aktivitich budou %iroké
vefejnosti k dispozici i diky tiskovym zpréavém, které budou zvefejiiovany nejméné 1x za 6
mésicq.

¢ Pracovnici §kolskych poradenskych zafizeni
Tato skupina v ORP Zelezny Brod zahrnuje ¥kolni psychology, speciaini pedagogy, logopedy a
daldi odborniky, ktefi poskytuji specifickou podporu Zikiim se specidlnimi vzd&lavacimi
potiebami a vytvéfeji inkluzivni prostfedi ve 3koléch. Pracovnici kolskych poradenskych
zafizeni maji kli€ovou Glohu v identifikaci a podpofe #4kd s riznymi vzdélavacimi potiebami.
lejich odborna pomoc a poradenstvi pomahaiji pfizpdsobit vzdélavani individuainim potiebdm
Z4kd, podporovat jejich osobni a akademicky rozvoj a napoméhat jim v dosaseni plného
potencidlu. Tito pracovnici spolupracuji s uditeli, rodi¢i a dal$imi odborniky na tvorb& a
implementaci inkluzivnich praktik ve $koldch, &im# pFispivaji k vytvéfeni prostiedi pratelského
pro viechny Zaky.
informace se ktéto cilové skupind dostévaji piimo elektronickou formou — hlavné
elektronickou poStou a osobnimi jedndnimi — pokud jde o navazéni nebo prohloubeni
konkrétni spolupréce, obecné informace o realizaci projektu jsou jim k dispozici na webovych
strankach a facebookovém profilu projektu.

BIiz8i popis a identifikace cilovych skupin jsou podrobn& definovany v samostatném dokumentu:
»ldentifikace dotéené vefejnosti”.

5. Nastroje komunikace pro informovani cilovych skupin

Pro zajisténi spolupréce a komunikace s jednotlivymi cilovymi skupinami je nutné uréit, jakymi nastroji
{prostfedky) bude tato komunikace uskuteéfiovéna.

Pro kaZdou cilovou skupinu bude zvolen takovy zplisob komunikace, ktery je pro ni srozumitelny
a akceptovatelny, vychézi se pfedeviim ze zkudenosti ziskanych pfi realizaci predeslych projekta.

Za utelem kvalitniho zpracovéni jednotlivych vystupd MAP bude realizator projektu MAS Achat z.s.
vyuzivat téchto nastroji pro efektivni komunikaci:
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* [nternet
- Webové stranky projektu MAP Zeleznobrodsko IV

Jako zakladni nastroj tzv. pasivniho informovani budou vyuzivany webové strénky projektu, které jsou
pfimou souéasti webu realizatora projektu MAS Achét z.s.

Zajemci zde naleznou veskeré informace k jednotlivym fazim projektu (viechny vystupy projektu,
zpravy, fotografie, zajimavé odkazy, dokumenty ke stazeni véetné on-line formulaf( atd.). Pro projekt
MAP byla na webu MAS Achit z.s. zfizena samostatna sekce v zélozce MAP Zeleznobrodsko.

- Socidlni sité (Facebook)

Socidlni sité slouzi v rdmci projektu MAP Zeleznobrodsko IV jako rychlé kanaly pro sdileni okamizitych
informaci, fotografii ze spoleénych setkani, videi atd. Davaji prostor pro diskuze a nédzory k réiznym
tématim MAP Zeleznobrodsko IV.

Na facebookovém profilu maji vSechny cilové skupiny moznost vyjadiovat své podnéty a pFipominky.

Zvefejiovani fotografii na jakékoli socidlni siti ze spoleénych akci, zasedéni &i jednani pracovnich skupin
bude vidy podléhat schvéleni viech pFitomnych Gdastniki.

- Elektronickad komunikace {e-mail a ndstroje pro on-line schiizky)

E-mailovd komunikace pfedstavuje formalni zplsob vzdjemného sdileni informaci. Zaroven bude
nejpouiivanéj$im nastrojem pfi komunikaci se véemi aktéry v oblasti vzdélavéni na Zeleznobrodsku.

V pfipadech, kdy okolnosti neumozni asobni setkdni budou napldnovana jednani vedena distanén{
formou za pouZiti softwarovych néstrojl jako Google Meet, Zoom, MS Teams a podobné.

e Osobni jednani a komunikace

Osobni komunikace je velmi vyznamnou a cennou formou pfedavani informaci v pribéhu celého
projektu tvorby MAP. UmozZriuje kvalitni shér informaci a vyménu zkuenosti.

Do této oblasti je moZné zafadit porady realizaéniho tymu, jednani Fidiciho vyboru, setkdni pracovnich
skupin, konzultace s jednotlivymi odbornymi garanty MAP, komunitni setkani, setkdni k vyméné
zkudenosti, workshopy, vzdélavaci aktivity, tiskové besedy, projektové dny, workshopy, konference,
kulaté stoly, osobni setkani a aktivity zamé&¥Fené na déti a Zdky a podobné nastroje umoZfiujici ziskat
zpétnou vazbu.

¢ Telefonickda komunikace

V pfipadé potieby rychiého zjisténi informaci bude s cilovymi skupinami vyuZivdna i tato forma
komunikace.

s
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» Rizené rozhovory/Dotaznikov4 $etfeni

Pro zjiSténi potfeb vzdélavacich zaFizeni budou realizovany Fizené rozhovory (popfFipadé dotaznikova
Setfeni) s jejich vedoucimi pracovniky. Pro potfeby vnitiniho hodnoceni projektu budou realizovana
dotaznikova Setfeni i Fizené rozhovory se véemi cilovymi skupinami.

s Média

Mistni periodika a deniky budou vyuZivany k uvefejfiovani tiskovych zprav o aktudinim stavu tvorby
MAP Zeleznobrodsko IV a pii konani zajimavych akci. Bude uspofadano informativni setkani ke kvalité
vzdélavéani s relevantnimi aktéry, zastupiteli a dal3imi aktéry ve vzdélavani a informace o ném bude
uvefejnéna v mistnim periodiku.

6. Pravidla komunikace
Komunikace s cilovymi skupinami bude pravidelné zajistovdna nésledujicimi prostiedky:

1. Webové stranky projektu http://mas-achat.cz/map2/ (pravidelné aktualizované) — informace pro
Sirokou vefejnost a kontakt na manaZera projektu

2. Regiondlni tisk (vydani tiskové zpravy 2x do roka).
3. Elektronicka podta, konkrétné zasilani informacnich e-maiil a pfipominek manaZzerem projektu.

4. Osobni jednani

Komunikace mezi realizdtory projektu — pfedavani kliovych sdéleni je jiZ za dobu realizace projektu
zab&hnutd a funguje velice dobfe, a to predevsim formou telefonické komunikace, elektronické
komunikace, ale také osobnich jednéni.

7. Zpusoby a terminy pfijimani podnéth a pfipominek

Na webovych strankach projektu je uvefejnén kontaktni e-mail, na ktery mohou viichni zajemci posilat
své podnéty, a to jak s pfipominkami ke konkrétnim materialim se stanovenym terminem pro
vyjadreni, tak s dotazy a podnéty k projektu a jeho aktivitdim. Obsah a struktura vystupl projektu je
primarné fedena v rdmci porad a jednani realizacniho tymu s ohledem na vystupy pracovnich skupin
ataké prostfednictvim elektronické komunikace mezi jednotlivymi &leny realizaéniho tymu
a pracovnich skupin. Nasledné jsou materialy k pfipominkovani rozesldny e-mailem &lenim pracovnich
skupin, ¢lenim fidictho vyboru a zastupcim zapojenych $kol.

Terminy pro sdéleni ndmétl a piipominek k zaslanym podkladim jsou vidy pevné stanoveny
konkrétnim datem a Casem.
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8. Plan komunikace - konzultac¢ni proces

Plan komunikace - konzultaéni proces

aktivita plan cilova skupina
minimainé 2x roéné nebo dle
Jednéni RV potieb ¢lenové RV, pfizvani hosté
zpravidia 1x mésiéné nebo dle
Jedndni RT potieb Elenové RT, pFizvani hosté
minimalné 4x roéné nebo dle
Jednani PS potieb clenové PS, pfizvani hosté
Komunikace se zapojenymi pritbé&zné po celou dobu zastupci subjekt
subjekty realizace projektu zapojenych do projektu
miniméalné 2x roéné po
Zvefejnéni vystupli projektu | schvileni RV nebo dle potieb viechny cilové skupiny
Informace o aktivitich a pribéiné po celou dobu
aktualitach projektu realizace projektu viechny cilové skupiny
Aktualizace webovych
stranek a facebookového priibéiné po celou dobu
profilu projektu realizace projektu viechny cilové skupiny
minimalné 1 x za 6 mésicii nebo
Tiskové zpravy dle potieby viechny cilové skupiny
Informativni setkani s minimdiné 1x za dobu realizace
vefejnosti projektu viechny cilové skupiny
Osvétova akce pro vefejnost | minimdlné 2x za dobu realizace
- Den rodin projektu v3echny cilové skupiny
Prezentace didaktickych
pomiicek pro rodiée a minimalné 1x za dobu realizace
§irokou veiejnost projektu viechny cilové skupiny
Propagaéni materidl - minimalné 1x za dobu realizace
kalendaf projektu vSechny cilové skupiny

minimalné 1x za dobu realizace
Dotaznikové Setfeni projektu viechny cilové skupiny
Konzultaéni proces bude probihat po celou dobu realizace projektu.
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